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SMHCTUTYT NO KAYECTBO B OGPA3OBAHUETO”
MOKAHA
YBarkaemu Koneru,

,VIHCTUTYT No KayecTBO B 06pa3oBaHNETO” MMa y40BONCTBMETO Aa By nokaHu Ha
mexKayHapoaeH ¢opym 3a 0b6MaHa Ha A06PM NPAKTUKM C BKAKOYEHU MPAKTUYECKM U IEKLUMOHHMU
MOZYAW, PasrniexKaall ynpaBieHMe Ha KayecTBOTO B 06pa3oBaTe/IHN MHCTUTYLMU NPeaBUAEHO
33 ANPEKTOPU U YUNTENU, KOMUTO Ca YacT OT YNpPaB/IEHME Ha KAa4YeCTBOTO, B UHCTUTYLIMUTE.

Tema: "CTbNKU 3A OCUTYPABAHE U EPEKTUBHO YNPABJIEHUE HA KAYECTBOTO B
OBPA3OBATE/IHN UHCTUTYUUN" - YacT 1

ToBa e NbpBa YacT oT nopegmLa obydyeHna n popymu 3a cnogenaHe Ha O6PM NPAKTUKM
CBbP3aHM C KauecTBO Ha obpasoBaTenHaTa ycayra, npeasnaeHn 3a 2023/2024 roauHa.
NHbopmauma no oTHoWeEHWE NbHUA CIUCHK OT TEMU MOMKETe Aa BUAUTE B KpaA Ha NOKaHaTa.

[ata: ot 07 HoemBpu 2023 r. go 09 Hoemspu 2023 r.

MscTo Ha npoBexaaHe:

HapogHa 6ubnnoteka ,MBaH Basos”, rp. MnosanBs

/BXoAbT 33 3an1aTa € CTPaHMYeH Ha LeHTpanHua sxon/

O6y4yeHneTo e NOAXOAALLO 33 AUPEKTOPU U YUUTENN, YNEHOBE HA KOMUCUK MO KayecTBoTO.

B pamkuTte Ha popyma 3a cnogenaHe Ha J006pK NPaKTUKKU ca NPEABUAEHM NEKLNOHHN U NPAKTUYECKU
Mmoaynun obxBallallm BHeAPABAHETO HA NOIUTUKATA NO Ka4ecTBO B 06pa3oBaTeNIHUTE MHCTUTYLUK.

*3AABKA 3A YYACTUE 3anaBKka moxeTe Aa nogagete ot TYK

Foctn Ha dopyma ca npeacTaBUTENM Ha OOLWMHN 1M 06pa3oBaTeNIHU UHCTUTYLUK OT:
- Ayuntamiento de Cullera, Spain

- Global & Local, Srl Italy

- Gipacor, France

- les J Llopis Mari, Spain

- Karamursel mesleki ve teknik anadolu lisesi, Turkey

- European Center for Innovation, Education, Science and Culture, Bulgaria

MaHenute Ha popyma ca pasnpeseneHu, KakTo cneasa:

o ,006L,a pamKa U M3MCKBaAHMA NO BHeApABaHE Ha NOJIMTUKA MO ynpaB/ieHUe Ha
KayecTBoTO. CTbMNKM MO U3rpaxkaaHe Ha Monntmka no ynpasneHue. HapbyHUK Mo ynpasnaeHue.
MN3ncKBaHMS 33 KauecTBO B pamkuTe Ha ECY;

o ,MI3MeHeHMA n JonbAHEHMA B HOpMaTUBHaTa 6a3a, Kacaelly KavyecTBo Ha
obpasoBaTenHaTa ycayra“;

o ,JIMAepcTBO B yunaunwHaTa obwHocT. EdektnuBHo nnaepctso. Cneymdurka npu
paboTa Ha ynpaBAeHCKUA ekun;

o »,KoHuenuus 3a yctonumso passutme. Ctpaterns 3a passutune. Pamka.
Cneuundukra. OcHoBHM rpellkn. N3rpaxaaHe Ha loguweH nnaH 3a gerlHocTTa”;
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o ,OnepaTneBHoO ynpasneHue. KoopanHaUMOHHA U CybOpANHALMOHHA paMKa.
EdeKkTMBHOCT, opraHunsaums, npocaeasBaHe, NPUrogHOCT M a4eKBATHOCT Ha
OpraHusauMoHHaTa CTPYKTypa B CbOTBETCTBME C MOJIMTMKATA MO YNPaB/ieHWE Ha Ka4yecTBOTO.
HeobxoanmocTy OT ynpaB/ieHne Ha Ka4yecTBOTO B AMHAMMKA";

o ,YTNpaB/eHne Ha pecypcu 1 npouecn Ha 6asa cneundmrKka Ha cpega u
cneymodmrka Ha GyHKUMOHUpPaAHe. PonsTa Ha KOMUCUKUTE 3a yNpaB/ieHWe Ha NpoLuecuTe.
Cneuunduka npu onpeaensaHe geMHOCTTa Ha KomucuuTe”;

o ,YTNpaB/ieHne Ha PUCK, Kp13K M NnpomMeHu. [NpocieanaBaHe Ha HECbOTBETCTBUATA
Mo CcTpaTernyeckarta M KOHUEeNTya/iHaTa pamka. MNpuemcTBeHocT. [JoKymeHTaIHa pamKa 3a
NPOCAeANMOCT Ha HECbOTBETCTBUS M HMBO Ha KayecTBO Ha obpasoBaTenHara ycayra“;

o »AbNITOCPOYHO Pa3BUTME Ha EKMMM 33 rapaHTUPaHe Ha YCTOMUYMBOCT Ha
pe3ynTaTUTE B CbOTBETCTBME C M3MCKBAHMATA 3@ KAYeCcTBO Ha obpa3oBaTesiHaTa ycayra.
M3rpaxgaHe Ha npodecnoHanHn obwHOCTM 3a cnogensaHe Ha 4o6py NPaKTUKK B paMKUTE Ha
EC. YnpasneHue Ha 3HaHMeTO. HacTaBHMYecTBO. CbXxpaHeHne Ha 3HaHueTo. Cneymduka npu
noaabprkaHe Ha MHGopMaLMOoHHa ba3a 3a cnogensHe Ha 3HaHMeTo;

o ,KOHTPO/IHA AENHOCT Ha ANPEKTOP B CbOTBETCTBME C M3MCKBAHUATA 33
KayecTBO B pasaen ,YnpasneHue”. [loknag oT AeAHOCTTa Ha YNpaB/IeHCKUS CbCTaB No
OTbXXHOCTHA XapaKTepucTuKa. M3ncksaHusa, Pamkun. ObxeaTHocT. OTYeTHOCT;

o MpaKTU4Yeckn cermeHT: ,MeToamM 3a NpeyynBaHe Ha HeraTUBHU Haraacu cnpamo
npwuaaraHe Ha NOAIUTMKaTa MO KayecTBo. BuaoBe ynpaBAeHCKM MOAE/IN 33 KOHTPOA Ha
cucTemara no KayecTBo B AMHaMMKa. HacbpyaBaHe Ha pe3ynTaTHOCTTa Ypes NoanTMKaTta no
KayectBo. ONTMMM3aUMsA Ha npouecu. HamanseBaHe Ha agAMUHUCTPATUBHATA TEXKeCT”.

3auwo ro npasum?

Fonsma YyacT OT UPEKTOPUTE U3NUTBAT 3aTPYAHEHME NPU YNPaBAEeHWE Ha NPOLLECUTE CBbP3aHM C
BHeApABaHE HA MONIMTMKATA NO KaYecTBO M MMaT Hy)KA4a OT MeToAMYecKa NoAKpena no npuaaraHe Ha
CbLuMTE TE3N NONUTUKU. HaNNMUMETO Ha LOKYMEHTHM He e AOCTaTbYyHO YC/I0BUE, 33 A3 CEe NOCTUTHE
KayecTBo Ha 0b6pa3oBaHMeTO.

To3u BMA CpeLLm, C BKAOYEHU MPAKTUYECKM 06ydYeHns n moayau 3a obmaHa Ha 406pu NPaKTUKNK, ce
HaN0XKUXa Npe3 roANHUTE KaTo U3K/THYMTE/IHO YCrewwHN. 33 HaC BUCOKOTO KayecTBo Ha
obpasoBaTesniHaTa ycayra e Kaysa.

OcHoOBHa uen Ha obyyeHusTa e Aa ce NnoAnomorHe pabortaTta Ha 06pa3oBaTeNIHUTE UHCTUTYLUK NO
OTHOLLEHWE MU3TPaXKAaHe U NoAAbPIKAHE Ha PeanHO NPUIOKUMA NOMUTMKA NO KavecTBo, No
ONTMMa/IHO 3a/10KEHA OPraHM3aLMOHHA CTPYKTYPa, CbC CbOTBETHATa NOArOTOBKA 33 OLeHKa Ha
CbCTOAHME Ha cucTemarTa.

B pamkuTe Ha popyma ce peayBaT TEOPETUYHM NAHENU, MPAKTUYECKM Moayn U popymu 3a
cnogensaHe Ha A4o6pM NPaKTUKKU, OPUEHTUPAHN Kbm obe3nedyaBaHe Ha NOIMTMKATa NO KayecTBo B
obpasoBaTeNIHUTE MHCTUTYLMW. B pamKuKTe Ha cpelaTa ce AaBaT HAaCOoKM, NPeAoCTaBAT ce MaTPUYHM
[OKYMEHTaIHN paMKu, pa3paboTeaT ce AOKYMEHTH No cneunduKa Ha cpefa u ce nposBexaaT
KOHCYATaumm no cneunduka Ha GyHKLMOHMpPaHe. BCcekM Mma Bb3MOXKHOCT A4a CNoAenu onuT, Aa
3ajade BbNpPoCcu, Aa NOAYUMN HyKHaTa My MHGOPMALIMA M HACOKM NO OTHOLLEHWE Ha NpeacToALLUTe
MHCMNEKTUPaHe 1 aTecTaums.

He ce Tbpcm KONMYECTBO Ha NPUCHCTBME Ha O6y‘-IeHMeTO, a Ka4yecCTBEeH npotuec, KOMTO Aa € noJsie3eH 3a
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KoneruaATa. [10 Ta3m NnpuynHa mecTaTa ca OrpaHMYeHN.
*3AABKA 3A YYACTUE 3anBKa moxkeTe Aa nogagete ot TYK
NEKTOP: nHxK. KannHa Xpucrosa

Cnep, npeMuHaBaHe Ha NAHeNUTe, Y4aCcTHULMTE Le nonyyaT cepTuduKaTh. 3a Tasu NoKaHa ca
npeasuaeHun obuo 2 ceptTudmrKaTa Ha TEMU:

o "OcurypasaHe 1 epeKTUBHO ynpasaeHWe Ha NONTMKATA MO KayecTso B
obpasoBaTeNHUTE MHCTUTYUMK.” (16 aKageMnyHM Yaca);
o ,M3rpaxaaHe Ha npodecroHanH1 0bLWHOCTM 3a cnoAensiHe Ha A406pu

NPaKTUKKU B pamkuTe Ha EC.“ — EBponelickm cepTudmkat

CNELUUPUKA:

. OpraHM3aTopbT CM 3ana3Ba NPaBOTO Ha MPOMSAHA HA YaCOBETE 3a NPOBeXKAaHe
Ha oby4yeHusTa.

. Pa3xoauTe no npebusasaHe B rp. M10BAWB — MbTHWU, AHEBHU, HOLLYBKA, Ca 3a
CMeTKa Ha y4acTHUuuTE.

. YyacTHMUMTE pe3epBUpPaAT CAMOCTOATENIHO HOLLYBKUTE CU1, B U36PaHU OT TAX
MecTa 3a HacTaHsABaHe.

. BbB popyma moraT Aa y4acTBaT AUPEKTOPM HAa 06Pa30BaTENHN UHCTUTYLMMU U

Y/leHOBE Ha KOMMCUM MO KaYecTBo.
AKO MMATE BBbIMPOCWU moskeTe aa ce obaaute B ,,MMHCTUTYT No KayecTBo B obpaszoBaHMeETO" —
WHK. KannHa Xpuctosa, TenedpoH: 0899885167

CPOK 3A MOOABAHE HA 3AABKUTE:
3aABKM 3a yyacTue ce npuemat o 27.10.2023 r. TYK

LLEHA 3A YHACTUE:
LleHaTa 3a yuntenun n gupektopu e 96 ne. ¢ 4A4C, 3a uenua nepuos Ha obyyeHue.

YC/10BUA 3A YHACTUE: NonbnaHeHa 3aaBKa TYK;

NMPOrPAMA
/Mpoz2pamama moxceme da usmeaaume om myk/

07.11.2023 r. Mbpsu naHen. Usuckeanua B Obnact ,,YnpasneHue”. CTpartermyecko ynpasneHue 1
nnaepcreo.

13:30 - 14:00 yaca Perunctpauyms
14:00 - 15:30 yaca [IMCKYCMOHHa cpella ¢ npeacTaBaHe Ha moae v 3a paboTta 1 nekTopus ¢
BbBEXKAAL, MOAYAN OT naHen: ,06La pamKa 1 U3NCKBAHUA MO BHeAPABAHE Ha MOJINTMKA NO
ynpaBaeHne Ha KavyecTBoTo. [oanTMKa No ynpasaeHme. HapbyHUK No ynpasneHue. M3nMcKBaHUA 3a
KavecTtBo B EC.”
15:45 - 17:00 yaca ,,OTpaxeHue Ha usmeHeHuaTa n gonbvaHeHunata B 3MYO o1 03.02.2023r. Bbpxy
MonnTnkaTta No KayecTso. MI3meHeHUA M AONbAHEHNA B HOPMaTUBHaTa 6a3a, Kacaelln KauecTBo Ha
obpasoBaTenHaTa ycayra “. Hacoku no ynpasnaeHue Ha UsSMeHeHuATa.
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08.11.2023 r. Bropu naHen. U3uckeaHmua B O6nacr ,,YnpasneHue”. Ctparernyecko ynpaBneHue u
nnaepcteo. YnpasneHue Ha pecypcu.

10:00 — 11:30 yaca [JMCKyCcMOHHa cpella n obmaAHa Ha 4o6pKn NpaKTUKK. NpeacTaBsHe Ha
Mmogenu 3a paboTa, NeKTOPUA Ha Tema: ,,J/IMAEePCTBO B yuMAMLLHATa 06LWHOCT. EQeKTMBHO ngepcTeo.
Cneumduka npm paboTa Ha ynpaBaeHCKMA eKMn. M3MCKBAHUA NO ANBXKHOCTTA ,,4MPEKTOPR, ,,3aM.
anpektop“’;

11:45 - 13:15 yaca J/lekTopusa ¢ NpaKTUYECKU CeErMeHT U 0O6MAHa Ha A06pyM NpakTUKKU. Tema:
»KoHUenuuna 3a yctonumso passutme. Ctpaterna 3a passmtue. Pamka. Cneundumka. OCHOBHU rpeLLKu.
M3rpaxaaHe Ha loguileH nnaH 3a ageHoctra.”

14:00 — 15:00 yaca ObmsiHa Ha fobpu NpakTuKK. Tema: ,,OnepatnBHO ynpasaeHne. OpraHn3auMoHHa
CTPYKTYpa. YnpaBieHune Ha npouecy B obpasoBaTenHata MHCTUTYLUMA. KoopaMHauMoHHa U
cybopaMHAUMOHHA pamKa. EQeKTUBHOCT, opraHunsauus, npocaeassaHe, NPUrogHOCT M A4EKBATHOCT
Ha OpraHM3auUMOHHATA CTPYKTYpa B CbOTBETCTBME C NOJIUTMKATA MO yrNpaBaeHMe Ha KauyecTBOTO.
HeobxoamMmocTu oT ynpaBieHne Ha KayecTBOTO B AMHAMMKA.";

15:15 — 16:00 yaca J/lekTopua C NPaKTUUYECKM CerMeHT: ,,YNpaBaeHMe Ha pecypcu 1 npouecu Ha basa
cneumdurKa Ha cpesa m cneundmka Ha GYHKLMOHUPAHe. PonaTa Ha KOMUCMKUTE 3a ynpaB/eHne Ha
npouecute. CneumndurKka npu onpegensiHe AeMHOCTTa Ha KomucumTe.”;

16:10 — 17:00 yaca [JMCKyCMOHHA CpeLa C NPaKTUYEeCKU cerMeHT: , M3rparkgaHe Ha npodpecnoHanHu
06LWHOCTH 3a cnoaensaHe Ha A06pPU NPAKTUKKM B paMKuTe Ha EC, npunaraHe Ha NoiMTMKaTa no
KayecTBo, ePpEKTUBHOCT M PYHKLMOHANHOCT Ha eKMnuTe Ha 6asa cneuundmrKa Ha cpena.”;

Cnep npuKAtoYBaHe Ha oduLManHaTa NPOrpama ce NPoBeXKAaT NepPCOHANHN KOHCYATaL MM Mo
n3rpaxgaHe Ha OKYMeHTauumA C npeaBapuTeNniHa 3asaBKa.

09.11.2023 r. Tpetu naHen ,,006pu NpaKTUKKN B pamkute Ha EC“

10:00 — 11:00 yaca , YnpaBaeHUe Ha PUCK, KPU3U 1 NPOMeHU. Pexkmm Ha paboTa npu
npeaBuaeHn N HenpeasuaeHn npomenun. MaTtpuua Ha npomeHuTe. lNpocnegAasaHe Ha
HEeCbOTBETCTBMATA MO CTpATErMyecKaTa U KOHLUEeNTyaHa pamMKa. MNpruemcTBeHOCT. [JOKymeHTaHa
paMKa 3a NPoCAeAMMOCT Ha KayecTBO Ha obpasoBaTenHaTa ycayra.”

11:15 - 12:15 yaca ObmsaAHa Ha 06PN NPAKTUKM CBBP3aHM C ,EDEeKTUBHO ynpaBieHMe Ha 06LWHOCTH
33 06mAHa Ha £,06pPKU NPaAKTUKM B paMKuKTe Ha EC, KBaandpuKaLma n 4bArocpoyHO pas3BMTUE Ha
€KMMW 3a rapaHTUpaHe Ha YCTOMYMBOCT Ha pe3y/TaTUTe B CbOTBETCTBME C M3UCKBAHMATA 32 KAYECTBO
Ha obpasoBaTesiHaTa ycayra. YnpasaeHue Ha 3HaHMeTo. HacTaBHMYecTBO. CbXpaHeHWe Ha 3HaHMEeTO.
Crneunduka npu noaabpKaHe Ha MHPOpMaLMOHHA Ba3a 3a cnogensHe Ha 3HaHWeTo. CneundurKa npm
nsrpaxgaHe Ha MHGopMaLMOHHKN Ba3n 3a cnoaensaHe Ha A06PU NPAKTUKM B pamKuTe Ha EC.”

12:45 - 14:00 yaca ObmsaHa Ha A06pKN NPAKTUKM CBBP3aHM C: ,KOHTPOIHA AEMHOCT Ha ANPEKTOP B
CbOTBETCTBME C U3MCKBAHUATA 33 KAYeCTBO B pa3aen ,YnpasneHue”. Joknag ot AeMHOCTTa Ha
YyMNPaBAIEHCKMUA CbCTaB MO A/TbXHOCTHA XapaKTepucTuka. M3nckeaHma. Pamkun. O6xBaTHOCT.
OTtyeTHOCT.”

MpaKTHUyeckn cermeHT: MeToam 3a NpeyynBaHe Ha HEraTUBHM HAr1acK CNPAMO NpuaaraHe Ha
NOAMUTMKATA MO KayecTBo. Buaose ynpaBaeHCKM MOAENN 33 KOHTPOJ1 Ha CMCTemMaTa No KavyecTBo B
OVWHamMKa. HacbpyaBaHe Ha pe3ynTaTHOCTTa Ype3 NoINTMKATA NOo KavecTBo. ONTMMM3aLLMA Ha
npovecu.

14:00 yaca 3akpuBaHe Ha dopyma.
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OPTAHU3ATOP: ,,MHCTUTYT No Ka4yecTBo B 06pa3oBaHuMeTo”, Kbm ®PoHaauusa ,,Kayectso B
ob6pazoBaHMeTo” n PoHaauma "EBPONENCKM LEHTBP 3a MHOBALMK, 0Opa3oBaHNe, HayKa U KynTypa",
PErncTpupaHm Kato ecTecTBEHO NPOAbAXKEHMNE Ha naenTa 3a NoaobpaBaHe Ka4ecTBOTO Ha
obpasoBaTeNHUA NPOLLEC U UHULMATUBUTE:

o ,oaobpsaBaHe ycnoBusaTa Ha Tpya B obpasoBaTesiHa cpeaa.”
o ,I10BU1LIaBaHe Ha KayecTBO Ha obpasoBaTesiHaTa yc/yra v rapaHTMpaHe Ha
6baeleTo 3a HawuTe aeua.”
NepuoguuHo nHpopmaumA 3a ynpasieHUe Ha cucTemaTa No KavyecTBo ce NpeaocTaBs BbB
Facebook rpynaTta: ,,Cnuctemu 3a ynpaBaeHue Ha KayecTBo B obpasoBaHMeTo. PaboTHa rpyna.”

C ronAma emouma 1 HeTbpneHWe o4akBame cpellaTa ¢ Bac. Tean, KOMTO Lie naBaT 3a NbPBU MbT Ha
Halwu oby4veHus, rnm nHdopmmnpame, 4Ye TOBA HE € TUMUYHATA JIEKTOPUA, KOATO MACOBO Ce npuaara.

Ha cpewmTe ce pasrnexnaT OCHOBHO NPaKTUYECKM KasycK, pa3paboTsaT ce JOKYMEHTHM, aganTmpa ce
[AOKYMeHTaums cnopes nepcoHaiHUTe U3UCKBaHMA Ha BCEKM eanH. [Jo MOMEHTa Ha Te3n CpelLum ca
MPUCHCTBANN AMPEKTOPU, KOUTO PeasHO MCKAT 4a OCUTYPSABAT BUCOKO HMBO Ha KauecTBO Ha
obpasoBaTenHaTa ycayra B UHCTUTYLUUTE CU. M3NUTBame NnMYHA yA0BAETBOPEHOCT, Ye rpynara, KoaTo
peanHo npuiarawe cucTtemata (He caMo Ha JOKYMEHTH) ce yBesinyaBa. Ycellame B Koernte
YBEPEHOCT, eflaHue Aa ce paboTu, a KbM Hac M HalwaTa paboTta 6e3pesepBHa Noaxkpena.

3aaBKM 3a yyactme ce npuemat go 27.10.2023 r. TYK

3A NPEABUAOEHUTE OBYYEHMA N ®OPYMM MPE3 2023/2024 TOANHA:

OcTtaHanute popymun 1 obydyeHuns npeasuaeHn Ha Tema "Kayectso Ha obpasoBaTtenHaTa
ycnyra" ca Kakto cnegBa:
YACT 2
M3NCKBAHWA B OBJIACT ,MHCTUTYUMOHANHA CPEOA“
Moayn, npeasuaeH 3a HAYaN0ToO Ha aeKemBpwu, 2023r., rp. Mnosams. HapoaHa 6ubanoteka ,MBaH
Basos”. [laTa e 6bae obaBeHa gonbaHUTeNHO. LleHa: 96 ns ¢ AC, Ha 4oBeK.

Temu B mogyna:
“EdeKTmBHOCT Npu paboTaTta CbC 3anUHTepecoBaHUTe CTpaHU. MHPopmmpaHOCT. BKatouBaHe.
YaosnetBopeHocT;
,EbEKTMBHO ynpaBneHue Ha npoueaypa ,Kanbu n curHanun”;
,BbnaronpuaTHa cpega n MeToam 3a NoAaabprkaHe Ha braronpuAaTHa cpeaa”;
,»OLEHKa Ha CbCToAHME Ha cpefa. OLeHKa Ha MbPBOHaYaIHO CbCTOAHME Ha cucTemata. OLeHKa m
nepuoamMyHo npocseanBaHe Ha cuctemaTa. MIameHeHMe No KOHTEeKCT;
,EGEKTUBHO NnaepcTBo 3a NnogabprKaHe Ha baaronpusTHa cpega”;
,,KOHTpPOHA AEMHOCT Ha ANPEKTOP B CbOTBETCTBME C M3MCKBAHUATA 3@ KAYeCTBO B pasgen
,MHCTUTYyuMOHaNHa cpepa”.

YACT 3
M3NCKBAHWA B OBIACT ,,OB6PA30BATEJ/IEH MPOLEC
Mogyn, npefBuaeH 3a Ha4anoTo Ha mapT, 2024 r., rp. Mnosaus. HapogHa 6ubnnoTeka ,MeaH Basos”.
[aTa we 6bae obaBeHa gonbaHUTENHO. LleHa: 96 nB ¢ AAC, Ha YoBeK.

Temu B moayna:
,OpraHnsauma n ynpasneHme Ha 06pa3oBaTenHMA NPOLLEC B CbOTBETCTBME C M3UCKBAHUATA NO
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KayectBo”
,06e3neyaBaHe Ha M3UCKBAHWUATA MO ANbXHOCTHA XapPaKTEPUCTUKA HA Neaarormyeckun cneunanmct”;
,M31CKBaHMA 1 cneundmKa Npu n3rparkaaHe Ha goKasaTesncTseHn Gopmum 3a obesneyasBaHe Ha
ANbKHOCTTA;
,CrneunduKa npy paboTa Ha EKMNK 33 KAHOUYOBM KOMNETEHOCTU 1 3BEHA FAapaHTMpPALLM HUBO Ha
KauyecTBo Ha obpasoBaTesiHaTa ycayra“
»AOKNag oT AeHOCTTa Ha Nefarornyeckmna cneunanuct. Msnmckeanmsa, Pamku. O6xBaTHOCT Ha
AOoKymeHTUTe. CneundurKka npu nsrpaxgaHe Ha noptédoamo.”
,KOHTpO/IHa e iHOCT Ha AMpPEKTOpP B CbOTBETCTBUE C U3MCKBAHMATA 32 KAYECTBO B pasaen
,ObpasoBaTteneH npouec”.

YACT 4
CAMOOUEHKA
Moayn npeasuaeH 3a HaYanoTo Ha anpun, 2024 r., rp. CaHaaHcku. Xoten ,,CnapTtak” (busimnsa xoTten
,,CB. HUKona“). Nata wwe 6bae obsaseHa gonbaHuTenHo. LleHa: 96 ns ¢ AC, Ha YoBek.

Temu B mogyna:
»,Cneunduka npu pabotata Ha Komucma no KayecTsoTo.”
,CneundunKa npu naaHMpaHe Ha AeMHOCTTa 3a NPOBEXKAAHE Ha CAaMOOLIEHKa M NpoBeXKaaHe Ha
BbTpeweH oauT. Popmynsapu. Mpotokonun. leHocTu.”
,Llenn no kayectBo. O6xBaT M AEeMHOCTU 33 rapaHTMpPaHe Ha KayecTBO Ha obpasoBaTesiHaTa ycayra B
CbOTBETCTBME C U3NCKBAHMATA 3as10XKeHn B 3MYO, ¢ npunoxummn JOC.“
"OTyeTHOCT No Npoueck. OTYETHOCT Ha KOMUCUUK, PABOTHU FpyNU U eknnun";
,FoAnlieH aoKnag 3a camooLleHKa. Cneundurka. Pamka. O6o6uiaBaHe Ha gaHHU. AHanu3. dopmu 3a
OTYETHOCT MO NPeABUAEHN FPYNM U CTPYKTYPM 3a yNpaBaeHne Ha cuctemara”;
»MepKn no KauecTBo. M3nckBaHus. OCHOBHM rpeLwkn’;
,Kopurupawm genHoctn. LIMKAMYHOCT Npy NpunaraHe Ha U3UCKBaHMA";
,[IPNEMCTBEHOCT Ha IOKYMEHTU";
,ONTUMM3aUMA Ha OKYMEHTU M HaManABaHe Ha aiMUHUCTPATMBHATa TEXKECT BbPXY YNPaBAEHCKUA
CbCTaB M Negarornyeckma nepcoHan”;
,KOHTpO/IHa e AHOCT Ha AMPEKTOpP B CbOTBETCTBUE C U3MCKBAHMATA 3@ KAYECTBO B pasaen
,CamooueHKa".

OYAKBAME BU!

MHK. KannHa Xpucrtosa

Mpeacepaten Ha YC - doHaauma "Kayectso B obpasoBaHueTo"
N "MHCTUTYT No KayecTBo B 0bpa3oBaHueTo"

e-mail: hristova@eduset.net

Ten.: 0899885167
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