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#NHCTUTYT NO KAYECTBO B OEPA3OBAHUETO”

NOKAHA

YBarkaemun Konern,

,VIHCTUTYT No KayecTBo B 06pa3oBaHMETO” MMa yA0BOICTBMETO Aa B1 nokaHn Ha popym 3a obmaHa
Ha 4,06pW NPAKTMKN C BKAKOYEHU NPAKTUYECKU M IEKLLMOHHWU MOALYAN, PA3rAerKaall ynpaBieHme Ha
KauyecTBOTO B 06pa3oBaTe/IHN MHCTUTYLMW NPeaBUAEHO 33 ANPEKTOPU M YYUTENIN, KOMTO Ca YacT oT
yrnpaBaeHWe Ha KayecTBOTO, B MHCTUTYyLMMUTE.

Tema: "KOHTPOJIHA OEAHOCT. YMPAB/IEHUE HA MPOLIECK." - Yact 2

ToBa e BTOpa YacT oT nopeguua obyyeHma u popymu 3a cnogensiHe Ha 406PU NPAKTUKK
cBbp3aHu ¢ ,KOHTPO/IHA AEMHOCT Ha AMPEKTOP Ha obpasoBaTe/iHa MHCTUTYUMA”, NpeaBUaeHN 3a
2025/2026 rogmHa.

[ata: ot 02 pekemepu 2025 r. o 04 apekemspu 2025 r.

MscTo Ha npoBexaaHe:
Xoten ,Mnasza“—rp. Mnosgme — cemmHapHa 3ana.

O6yuyeHMneTo e NOAX0AALLO 33 AMPEKTOPU U YUUTENM, YTIEHOBE HAa KOMUCUM MO KaYecTBOTO.

B pamkuTe Ha popyma 3a cnogenaHe Ha 406pK NPAKTUKK Ca NPeaBUAEHN NEKLUMOHHM U NPaKTUYECKK
Moy M 06XBaLLaLLM M3UCKBAHMATA 33 NPOBEXAAHE Ha CAMOOLEHKA U BHEAPABAHETO HA NOIMTUKATA
Mo KayecTBo B 06pa3oBaTe/NIHUTE UHCTUTYLIUN.

*3AABKA 3A YYACTUE 3anaBKka moxeTe Aa nogagete ot TYK
NaHenuTe Ha popyma ca pasnpegeneHn, KakTo cneasa:

¢ ,,06LLa pamKa 1 U3MCKBAHWUA NO OCUTYpPABAHE Ha KOHTPO/IHATa AeMHOCT U BHeApsiBaHE Ha
MOJIMTUKA NO YNPaB/IEHME Ha KAYeCTBOTO, 33 FapaHTMpaHe Ha ePEeKTUBHO YNpPaBAEHME Ha
npouecute. Mpasuna. NonnTnkK. U3ncksaHuna.”;

e ,,CTbMNKM NO M3rpaxkaaHe Ha OpraHn3aLMoOHHa CTPYKTypa. KoopAnHAUMOHHA 1
cybopanHaumMoHHa pamKa. PonAaTa Ha AMpPeKTopa M KOMMUCHKA MO KayecTBOTO, 3a rapaHTMpaHe Ha
edeKTUBHOTO ynpaBaeHMe Ha npouecun.”;

o ,,CTPYKTypUpaHe Ha KpuTepurasHa U UHANKATMBHA PaMKa, B CbOTBETCTBME C M3UCKBAHMATA 33
KayecTBO Ha obpasoBaTenHaTa ycayra“;

¢, KOHTpONHa AeMHOCT 3a nNpocsieasBaHe Ha npoueck. MNocneasalla KOHTPOHA AeMHOCT Npu
PerncTpupaHn HeCbOTBETCTBUA NPU paboTaTa Ha KOMUCKUK, EKUNKU N PABOTHU rpynn.”;

¢ ,KOMyHMKaUMOHHA NOANTMKA 3a obe3nevyaBaHe Ha ePEKTUBHO PYHKUMOHMPAHE Ha eKUMu,
paboTHU rpynn n Komucmn.”;

e, YnpaBneHune Ha NPOMAHATA 3a OPraHM3aLUMOHHO Pa3BMTUE 3a rapaHTMpPaHe Ha ePeKTUBHO
ynpasneHue Ha npouecn.”;

¢, YnpaBneHne Ha PUCK B AMHAMMKa 3a rapaHTMpaHe Ha edeKTMBHO yrnpaB/ieHne Ha npouecu.”

o ,,CneumdmKa npm OTYETHOCT HA EKUMNU, KOMUCUM U PAaBOTHU rpynu 3a ePpeKTUBHO ynpaBaeHne
Ha npouecu. N3nckBaHma. Pamkun. O6xsaTtHOCT. OTYETHOCT.”;

www.eduset.net


https://forms.gle/aR3cCJRCsYXg6AFX7

www.eduset.net

e ,Cneunduka npu paboTa Ha ynNpaBAEHCKMA EKMN 3a NPOBEXKAAHE HA OLEHABAHE Ha TPyAa, B
pasgen ,Mpouecn”. Ponata Ha AMPEKTOPA 3a rapaHTUPaHe Ha epEeKTUBHO
camooLeHaBaHe/oueHABaHe Ha PaboTHU rpynu, EKUMU U KOMUCUK. ;

e [IpaKTUYECKM cermeHT: ,,MoAroTOBKa 3@ MHCTPYMEHTAapPUYMa Ha AMPEKTopa 3a ePeKTUBHA
KOHTPO/IHA AeiHOCT. ONTMMM3aLmMA Ha npoueck. HamansBaHe Ha agMUHUCTPATUBHATA TeXecT”.

3auwo ro npasum?

3a Aa NOMOTHEM Ha AMPEKTOpUTE NPW BHeApABaHE Ha NOIMTUKATA MO KauyecTBO U Aa NogKpenum
Te€3U, KOUTO MMaAT HYXKOa OT MeTOAMNYECKa NoAKpeNna No nNnpusaraHe Ha CblnTe Te3n NOJIUTUKN.
Hannumeto Ha fOKYMEHTU He e JOCTaTbYHO YC/I0BUE, 33 Aa Ce MOCTUIHE KayecTBO Ha 06pa3oBaHMeTo.

To3u BUA, CPEeLLM, C BKAOUYEHN MPAKTUYECKU 06yueHna 1 moayv 3a obmsaHa Ha 406py NPaKTUKMK, ce
HaN0MMXa NPe3 roAMHUTE KaTo U3K/IOUMTEIHO YCNewHN. 3a Hac BUCOKOTO KayecTBO Ha
obpasoBaTesiHaTa ycayra e Kaysa.

B pamkuTte Ha dpopyma ce peayBaT TEOPETUYHM NaHENN, NPAKTUYECKM Mmoayam u Gopymu 3a
cnogensaHe Ha fo6puY NPaKTUKK, OPUEHTUPAHN KbMm obe3neyaBaHe Ha NOIMTMKATA MO Ka4yecTBo B
06pa3zoBaTeNHUTE UHCTUTYLMUK. [laBaT ce HaCOKK, NPeAO0CTaBAT Ce MaTPUUHMN IOKYMEHTaHU PaMKW,
pa3paboTBaT ce LOKYMEHTHM No cneunduKa Ha cpesa v ce NPoBeXKAaT KOHCYATauumn no cneundmka Ha
bYHKUMOHMPaHe. BCekn nma Bb3MOXKHOCT @ CMoAenn onuT, Aa 3aAa/ie BbNpocK, Aa Noay4Ym HyKHaTa
MY MHPOPMALMA M HACOKM MO OTHOLLEHWE Ha NPEeACTOALLUTE MHCMIEKTMPAHE U aTecTaums.

He ce TbpPCUN KOZIMYECTBO Ha NMPUCDHBCTBUE Ha O6y‘-|€HM€TO, d Ka4yecCTBeH npouec, KOMTO Aa e nosie3eH 3a
KonerunaTta. o Tasu NnpnvynHa mectata Ca OrpaHUYEHMN.

*3AABKA 3A YYACTUE 3anBKka moxkeTe Aa nogagete ot TYK

NEKTOP: nHK. KannHa Xpucrosa
Cnep, npeMuHaBaHe Ha NAHeNUTE, YYAaCTHULMTE e NosyYyaT cepTUPUKAT Ha Tema:
¢ "EpeKTMBHO ynpaBaeHne Ha NPOLECH, Ype3 KOHTPOIHA AEMHOCT Ha AMpeKTopa.” (16
aKaZeMW4yHM Yaca);
CNELUUPUKA:
e OpraHM3aTopbT CU 3aMa3Ba NPaBOTO HA NPOMAHA Ha YacoBeTe 3a NpoBeXaaHe Ha obyyeHuATa.
e Pa3xoaute no npebusasaHe B rp. M10BANB — NbTHU, AHEBHW, HOLLYBKA, Ca 3@ CMETKA Ha
yyYyacTHuumTe.
e YYyacTHUUMTE pe3epBupPaT CaMOCTOATE/IHO HOLLLYBKUTE CU, B M3OPAHM OT TAX MecTa 3a
HacTaHABaHe.
e BbB popyma moraT Aa y4acTBaT AMPEKTOPU Ha 06Pa30BaATENHN MHCTUTYLMM U YNEHOBE Ha
KOMMCKUM NO KavyecTso.

AKO MMATE BbIMPOCWU moskeTe aa ce obaaute B ,,MHCTUTYT No KayecTBo B obpasoBaHMeTo” —
WHK. KanmHa Xpucrtosa, TenedoH: 0899885167
CPOK 3A MOAABAHE HA 3AABKUTE:
3asaBKM 3a yyactme ce npuemat go 20.11.2025r. TYK
LEHA 3A YYACTUE:
LleHaTa 3a yuntenn n gupektopu e 120 ns., 61.36 espo, c 44C, 3a uenuna nepmos Ha obyyeHue.

YC/TOBUA 3A YHACTUE: MonbnHeHa 3aaBKa TYK.
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MATEPUAIU:
B pamkuTe Ha popyma, BCMUYKM 06pa3oBaTeIHN UHCTUTYLMK, C KOUTO PaboTu HalMA eKkun,
MOTaT A3 NoAy4YaT aKTyann3mpaH NakeT ¢ JOKYMeHTU. JJOKyMeHTUTe ca pa3paboTeHu u
aKTyann3npaHu B CbOTBETCTBME C U3NCKBAHETO 3a NOAAbPXKAHE Ha MOMTMKATA Mo KayecTso 25/26
roauHa. LleHa Ha nakeTta: 780 nesa, 398.81 espo, c 44C
MaKeTbT CbAbPIKA:
e [lpoToKOAM OT KOHTPOIHA AEMHOCT Ha AnpeKTop, obaacT ,Mpouecn” - akTyannsaums
25/26 roguHa;
e  MaTpU4HU NPOTOKOAN U 3aNnUCKU B M3MbJAHEHME Ha naH 3a ogmT Ha Komucma no
KauyecTBOTO - aKTyanusauma 25/26 rogmHa;
e [laKkeT ,YnpasneHue Ha NpomsaHaTa” - akTyanmsauma 25/26 roanHa;
e OpraHM3aLMoHHa CTPYKTYpa — akTyanusauma 25/26 rogmHa;
e KpuTepunanHa u MHAMKATUBHA PamMKa 3a ePeKTUBHO ynpaB/ieHNe Ha NPOLLeCH;
e  MaTpUyHM AOKYMEHTU ,DYHKLUMOHANHOCT Ha KoMucumn®,

NMPOrPAMA
/Mpoepamama moxceme da uzmezaume om myk/

02.12.2025 r. MbPBU MNAHE/. ,,KOHTPOJ/IHA AEMHOCT. YNPAB/IEHUE HA MPOLLECU 3A
OCUTYPABAHE HA NMOJIMTUKATA NO KAYECTBO*.

12:30 - 13:00 yaca -Perncrpauusa
13:00 - 14:00 yaca [AMCKYCMOHHa cpeLla ¢ NpeacTaBAHe Ha MoZe v 3a paboTa n nekTopusa ¢
BbBENKAAL, MOAYA OT NaHen: ,,061a pamKa U M3UCKBAHMA MO OCUIypABaHEe Ha KOHTPOJ/IHATa AEMHOCT U
BHeZpABaHEe Ha NOJINTMKA NO ynpaB/JeHne Ha KayeCcTBOTO, 3a rapaHTMpaHe Ha epeKTUBHO yNpaB/ieHne
Ha npouecuTe. Mpasuna. MNonnuTukKU. NU3mcksaHms.”
14:10 - 14:45 yaca ,,CTbnKM NOo U3rpa*kgaHe Ha OpraHM3aLnoHHa CTPYKTypa. KoopAanHauoHHa v
cybopanHaumMoHHa pamKa. Ponata Ha AMpeKTopa U KOMUCKA NO KAYecTBOTO, 3a FrapaHTMpPaHe Ha
epeKTMBHOTO yrpaBaeHWe Ha npoLeck.”. HacoKn no npunaraHe Ha HOPMATUBHUTE U3UCKBAHUSA, B
peasniHa MHCTUTYLMOHANHA cpeaa.
14:45 - 15:45 yaca ,,CTpyKTypupaHe Ha KputepmanHa n UHAWKATUBHA PaMKa, B CbOTBETCTBMUE C
M3UCKBaHMATA 3a Ka4ecTBO Ha obpasoBaTenHara ycayra.”
16:00 — 17:30 yaca ,KoHTpoAHa AelHOCT 3a NpociegaBaHe Ha npoueck. NocneaBalla KOHTPOHA
AeMHOCT Npu perncTpMpaHmn HeCbOTBETCTBUA NPK paboTaTa Ha KOMUCUK, EKUNU U PabOTHU rpynn.”;

03.12.2025 I. BTOPU NAHE/. ,,YNIPABJIEHUE HA NPOLECU - CTBINKA MO CTbIMKA.“

10:00 — 11:00 yaca [McKycMOHHa cpewa n obmaHa Ha Aobpu NpakTukK. MpeacraBsaHe Ha
mozenu 3a paboTa, nekTopua Ha Tema: ,,KoOMyHMKaUMOHHA NOIMTUKA 3a obe3nevyaBaHe Ha ePEeKTUBHO
OYHKUMOHUpPAHe Ha eKnnu, paboTHU rpynmu n KOMUCKUn.“

11:15 - 12:15 yaca paKTMyeckn cermeHT N 0bmMaAHa Ha A06pKU NpaKTMKK. Tema: ,YnpaBaeHue Ha
NPOMAHATA 33 OPraHM3aLMOHHO PAa3BUTME 33 rapaHTUpPaHe Ha ePEKTUBHO yNpaBaeHMe Ha npouecn.”
13:00 - 14:00 yaca ObmsaHa Ha 4ob6pKn NPaKTUKK. Tema: ,YNpaB/ieHMe Ha PUCK B ANHAMMKA 33
rapaHTMpaHe Ha epeKTMBHO ynpaB/ieHNe Ha npouecun.”;

14:10 — 15:10 yaca NpakTnyeckn cermeHT: ,,CneundmrKa Npm OTYETHOCT HA EKUNU, KOMUCUM U PAaBOTHU
rpynu 3a epeKkTMBHO ynpaBaeHue Ha npouecu. M3nckBaHuaA. Pamkun. O6xeaTHocT. OTYeTHOCT.”;
15:20 — 16:20 yaca NpakTnyeckn cermeHT: ,,Cneundurka npm paboTta Ha ynpaBAEHCKMA eKuMn 3a
npoBeXaaHe Ha OLeHsBaHe Ha Tpyaa, B pasgen ,lpouecn”. PonAaTa Ha AMPEKTOpa 3a rapaHTUpaHe Ha
edeKTUBHO camooLeHABaHe/oLEeHABaHE Ha PaboTHM rpynu, EKUMU U KOMUCUK. “
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16:30 — 18:00 yaca lNpakTnyeckn cermeHT ,[1oaroTOBKA 3a MHCTPYMEHTapPMyMa Ha AMPEKTOopa 33
edeKTMBHA KOHTPOJIHA AeMHOCT. ONTUMM3aLma Ha npouecu. HamanasaHe Ha aAMUHUCTPATUBHATA
Texect”

04.12.2025 I. TPETU NMAHEN ,,MIPAKTUYECKM MOoAynNn“

B pamKuMTe Ha TO3U AeH Cce NpeaBUKAAT NePCOHANHN KOHCYATaLMM 332 06pa3oBaTeIHM UHCTUTYLLUNK,
KOWTO Ca BHEeAPW/IM CUCTeMaTa No ynpasieHue 1 ca NPOBEIN CAMOOLLEHABAHE B NpeaxoAeH nepuoa,.
KoHcyntaumuTe ca ¢ npeasBapuTesniHa 3asaBKa.

10:00 — 11:30 yaca [llpakTuyeckn cermeHT: ,,l1oAroTOBKA 3a MHCTPYMEHTAapMyMa Ha AMPEKTOpPA 33
edeKTMBHA KOHTPOJIHa AeMHOoCT.”

11:45 - 13:30 yaca lNpakTnyeckn cermeHT: ,,l10AroTOBKA 32 MHCTPYMEHTAapMyMa Ha KOMUCUA MO
KauyecTBO 33 epeKTUBHO NpocnegasaHe Ha npouecy. ONTMMM3auma Ha npouecu. HamansasaHe Ha
aAMUHUCTPATUBHATA TeXKecT.”

13:30 yaca 3akpuBaHe Ha dopyma.

OPTAHU3ATOP: ,,MHCTUTYT NO Ka4yecTBo B obpa3oBaHueTo” EOO 1 doHgauma ,KayecTtso B
0bpasoBaHMETO", pErMcTPMpPaHU KaTo ecTECTBEHO NPOAb/KEHME HA UaeATa 3a nogobpsBaHe
KayecTBOTO Ha obpa3oBaTeHUA NPOLLEC U UHMLMATUBUTE:

o ,oaobpsasaHe ycnoBusaTa Ha Tpya B obpasosaTesiHa cpeaa.”
o ,T10B/LIaBaHe Ha KayecTBO Ha obpasoBaTenHaTa yc/yra U rapaHTMpaHe Ha
6baelLeTo 3a Hawute geua.”
MNepuoaunuHo nHPopmaLma 3a ynpas/ieHne Ha CUCTEMATA MO KavyecTBO Ce NpesoCcTaBsA BbB
Facebook rpynaTta: ,,Cnuctemu 3a ynpaBaeHMe Ha KayecTBo B obpa3oBaHuMeTo. PaboTHa rpyna.”

C ronama emouMs U HETbPMeHWe o4akBame cpeliaTta ¢ Bac. Te3u, KoMTo e MABaT 3a MbpPBKU NbT Ha

HallM 0by4YeHus, rn nHGopmMmupame, 4Ye ToBa He € TUNNYHATA IEKTOPUSA, KOATO MacoBO ce npuaara.

Ha cpewmTe ce pasrnexaaT OCHOBHO NPaKTUYECKM KasycK, pa3paboTeaT ce 4OKYMEHTH, agantupa ce
[OKYMEHTauMs cnopez, NnepcoHaiHUTe U3UCKBAHMA Ha BCEKM eanH. 1o MOMEHTa Ha Te3n CpeLLm ca
MPUCHCTBANN ANPEKTOPU, KOMTO PeanHo UCKaT Aa OCUMYPABAT BUCOKO HMBO Ha KAyecTBO Ha
obpasoBaTesniHaTa ycayra B MHCTUTYyLMUTE CU. M3NUTBame NnYHa yA0BNAETBOPEHOCT, Ye rpynara, KoAaTo
peanHo npuaaraile cucTemara (He caMo Ha AOKYMEHTH) ce yBeanyaBa. Ycellame B Konernte
YBEPEHOCT, Ke/laHue Aa ce paboTu, a KbM Hac M HalwaTa paboTa 6e3pesepBHa Noakpena.

3anaBKM 3a y4yacTue ce npuemat go 20.11.2025r. TYK

OYAKBAME BU!

MHX. KannHa Xpuctosa

Mpeacenaten Ha YC - doHaauma "Kayectso B ob6pa3oBaHmeTo"
NA "UHCTUTYT No KayecTBO B 06pa3oBaHueTo"

e-mail: hristova@eduset.net

Ten.: 0899885167

3anaBKa moxKeTte ga nogagere ot TYK
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